Ceglédi Toldy Ferenc Korhaz és Rendeldintézet

TAJEKOZTATO
Panaszhoz és kozérdekii bejelentéshez kapcsolodo adatkezelési
tajékoztato

1. Adatkezelo és az adatkezelés bemutatasa

1. Adatkezelé bemutatasa

Adatkezeld neve: Toldy Ferenc Korhaz és Rendeléintézet
Székhelye: 2700 Cegléd, Torteli ut 1-3.

Levelezési cim: 2700 Cegléd, Pf. 63.

Kozponti elérhetdségek: www.toldykorhaz.hu, +36-53/310-011
Képviseldje: Dr. Pusztai Dezs6 féigazgato

Elérhet6sége: igazgatas@toldykorhaz.hu

Adatvédelmi tisztviseld neve: dr. Liptai-Vangyel Eszter
Elérhet6sége: adatvedelem@toldykorhaz.hu

2. Adatkezelés bemutatas

CELJA SZEMELYES ADATOK | JOGALAPJA ADATTAROLASI
KORE DO
Panasz és | bejelentd, illetve jogi kotelezettség | A panaszbejelentés
kozérdekii annak a személynek, akinek a | teljesitése (GDPR 6. cikk | lezarast kdvetd 5 év.
bejelentés magatartasa vagy mulasztisa a | (1) c) pontja,
kivizsgalasa a | bejelentésre okot adott, | Panasztorvény
Panasztorvény tovabba, aki a
alapjan bejelentésben foglaltakrol
érdemi informacioval
személyes adatai

Az adatkezelésben érintettek kore: a) a bejelentd, b) az a személy, akinek a magatartisa vagy
mulasztisa a bejelentésre okot adott, ¢c) az a személy, aki a bejelentésben foglaltakrol érdemi
informécioval rendelkezhet, d) az a személy, akire a vizsgalatban tett intézkedés kotelezettséget
fogalmaz meg.

A kezelt adatok kore: A bejelentésben esetlegesen eléforduldo és annak rogzitésekor megadott,
tovabba a kivizsgalasdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok.

Személyes adatok cimzettje: A panaszkivizsgdld akkor adja at a bejelentd személyes adatait a
vizsgélatban érintett egyéb személy részére, ha ahhoz a bejelentd irdsban hozzdjarult vagy arra
jogszabaly kotelezi.

Az Adatkezeld nem tovabbit adatokat harmadik orszdgba vagy nemzetkdzi szervezet részére.

II. Tajékoztatas az Ont megillet6 jogokrél és azok érvényesithetdségérél

Ont a személyes adatai kezelését illetden az alabbiakban részletezett jogok illetik meg. Ezen jogokat
az érintettek kizarolag személyazonossaguk hitelt érdemld igazoldsadval gyakorolhatjdk annak
érdekében, hogy a személyes adatokhoz illetéktelen harmadik személyek ne férhessenek hozza.

1. Hozzaférési jog:
On t4jékoztatast kérhet az adatkezelétdl arrdl, hogy mely személyes adatait milyen célbol, milyen
modon
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kezeljiik, esetlegesen kinek adjuk at, valamint masolatot kérhet az adatkezeld altal tarolt adatokrdl. E
kéréseit — adatonként az els6 alkalommal — ingyenesen teljesitjiik. Rendelkezési és hozzaférési jogait
— ¢éppen adatainak védelme érdekében — csak eldzetes személyazonositast kdvetden tudjuk
biztositani.

Felhivjuk a figyelmét, hogy a Panasztorvény alapjan a tajékoztatdshoz és hozzaféréshez valo jog
gyakorlasa soran a bejelentd, mint érintett személyes adatai nem tehetéek megismerhetové a
tajékoztatast kérd személy szamara.

2. A helyesbitéshez valo jog:

On, mint érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil
helyesbitse az Onre vonatkozo pontatlan személyes adatokat, tovabba kérheti a hianyos személyes
adatok kiegészitését is. Az adatkezeld és az adatfeldolgozok kiemelt érdeke, hogy Onrdl pontos,
mindig aktudlis adatokat kezeljenek, ezért kérjiik, hogy adatai megvaltozasarol, illetve, ha az adatait
pontatlanul, helyteleniil kezeljiik, az adatkezel6t haladéktalanul értesitse.

3. A torléshez valé jog:
On kérheti az adatkezelt8] a kezelt személyes adatok torlését,
ha a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat gylijtotték vagy mas
modon kezelték;
- ha On visszavonta hozz4jarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
- ha On tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsdbbséget élvezd jogszeri ok az
adatkezelésre; vagy
- ha allaspontja szerint a személyes adatokat jogellenesen kezelik; vagy
- ha a személyes adatokat az adatkezeldre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell.

4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
On kérheti az adatkezelés korlatozasat,

- ha vitatja a kezelt személyes adatok pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, mely lehetové teszi, hogy az adatkezel§ ellendrizze a személyes adatok
pontossagat);

- ha éllaspontja szerint a személyes adatokat jogellenesen kezelik, de ellenzi azok torlését, és
ehelyett kéri az adatok felhasznalasanak korlatozasat;

- ha allaspontja szerint a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybdl azokat
gylijtotték vagy mas modon kezelték, de On igényli azokat jogi igények eldterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- ha On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
amig megallapitdsra nem kertil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozz4jarulasaval, vagy jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Europai Unio, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

5. A tiltakozashoz valé jog:

On a sajét helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozhat az adatkezeld jogos érdekén alapuld
adatkezelés ellen. Tiltakozads esetén az adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb,
kivéve, ha

bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
¢lveznek az érintett érdekeivel, jogaival €s szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Az 1-5. pontokban leirt jogok érvényesitésére vonatkozo kozos szabalyok
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Amennyiben az ¢érintett az 1-5. pontokban részletezett jogaival élve, irasban megkeresi az

Adatkezel6t, megkeresésére az Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott legrévidebb, de

legfeljebb 25 napon beliil valaszol az érintett altal megadott elérhetdségére.

Amennyiben az Adatkezel6 az érintett személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok

kezelésének korlatozasara vonatkoz6 kérelmét -elutasitja, Adatkezeld az érintettet irdsban,

haladéktalanul tajékoztatja:

v’ az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairol, valamint

v’ az érintettet az adatvédelmi jogszabalyok alapjan megilleté jogokrol, valamint azok
érvényesitésének maodjarol,

6. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetoség

6.1. Feliigyeleti hatosaghoz torténé panasz benyujtasa

Az érintettnek joga van a felligyeleti hatosaghoz panaszt benyujtani, tovabba az érintettet megilletd
hozzaféréshez vald jogat a Hatosag kozremiikodésével is gyakorolhatja (Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsdg Hatdsag, http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu). Amennyiben az érintett kiilfoldi allampolgar,
ugy a lakhelye szerinti feliigyeleti hatosagnal is panaszt tehet.

Az ¢érintett a Hatosdg vizsgalatat kezdeményezheti az adatkezeld intézkedése jogszeriiségének
vizsgalata céljabol, ha az Adatkezelé az érintetti jogainak érvényesitését korlatozza vagy ezen
jogainak érvényesitésére irdnyuld kérelmét elutasitja.

Tovabba az érintett a Hatosag adatvédelmi hatosagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, ha
megitélése szerint személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezeld megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezo jogi aktusdban meghatarozott
eldirasokat.

6.2. Birésaghoz fordulas joga

Az érintett az Adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozd adatkezelési
miiveletekkel dsszefiiggésben - az adatfeldolgozo ellen birésaghoz fordulhat, ha megitélése szerint az
Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Unid kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirdsok megsértésével
kezeli.

A birdsag az ligyben soron kiviil jar el. Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszék hataskorébe
tartozik, a per — az érintett valasztasa szerint — az €rintett lakhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszék eldtt is megindithato.

III. Iranyado jogszabalyok
v az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Altaldnos Adatvédelmi Rendelete
(tovabbiakban: GDPR);

v az informdacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXIL
torvény (tovabbiakban: Infotv.);
v a panaszokrol, a kozérdekii bejelentésekrdl, valamint a visszaélések bejelentésével dsszefiiggd

szabalyokrol sz616 2023. évi XXV. Torvény (tovabbiakban: Panasztorvény)

IV. Altalanos adatvédelmi kotelezettségvallalasok

Az Adatkezelé a személyes adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a véletlen vagy jogellenes
megsemmisités, elvesztés, megvaltoztatas, sériilés, jogosulatlan nyilvdnossadgra hozatal vagy az
azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférés ellen. Az Adatkezeld az adatvédelmi jogszabalyi eldirdsoknak
megfeleld miiszaki és szervezési garancidkat nyljt az adatok jogszerli kezelésére és az érintetti jogok
biztositasara, egyuttal az adatvédelmi jogszabalyok eldirdsainak megfelelden vezeti az eldirt
adatvagyon leltart, nyilvantartasokat. Az egészségiigyi és személyazonositdo adatok kezelése és
feldolgozasa soran Adatkezeld biztositja az adatok biztonsagat véletlen vagy szandékos
megsemmisitéssel, megsemmisiiléssel, megvaltoztatassal, karosodassal, nyilvanossagra keriiléssel
szemben, tovabba azt, hogy azokhoz illetéktelen személy ne férjen hozza.
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