Ceglédi Toldy Ferenc Korhaz és Rendeldintézet

Betegek személyes adataira vonatkozo Adatkezelési Tajékoztato

Tajékoztatas a betegeket megilletd jogokrol és azok érvényesithetoségérol

A beteget a személyes adatai kezelését illetden az alabbiakban részletezettezen jogok illetik meg. Ezen jogokat a
betegek kizarolag személyazonossaguk hitelt érdemld igazolasaval gyakorolhatjadk annak érdekében, hogy a
személyes adatokhoz illetéktelen harmadik személyek ne férhessenek hozza.

A. 1. A beteg tajékoztatashoz valo joga:

A kezelést végzd orvos vagy a betegellatd osztaly vezetéje az altala megallapitott, a betegre vonatkozd
egészségligyi adatokrol, a gyogykezelésr6l a beteget kozvetleniil, egyéniesitett formdban tajékoztatja, és
amennyiben a beteg ezt kifejezetten nem tiltotta meg, azokat tovabbitja a beteg hdziorvosanak.

A betegnek joga van arra, hogy részletes tajékoztatast kapjon (a) egészségi allapotardl, beleértve ennek orvosi
megitélését is, b) a javasolt vizsgalatokrdl, beavatkozasokrol, ¢) a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok
elvégzésének, illetve elmaraddsanak lehetséges eldnyeirdl és kockézatair6l, d) a vizsgélatok, beavatkozdsok
elvégzésének tervezett idOpontjairol, e) dontési jogardl a javasolt vizsgalatok, beavatkozasok tekintetében, f) a
lehetséges alternativ eljarasokrol, modszerekrdl, g) az ellatas folyamatéarol és varhaté kimenetelérdl, h) a tovabbi
ellatasokrol, valamint 1) a javasolt életmodrol.

A betegnek joga van megnevezni azt a személyt, akit Adatkezeld fekvObeteg-gyogyintézetébe torténd
elhelyezésérol, egészségi allapotanak alakuldsarol értesithetnek, illetve joga van barmely személyt ebbdl kizarni. A
beteg altal megnevezett személyt az Adatkezeld fekvObeteg-gydgyintézete koteles értesiteni a beteg elhelyezésérdl
¢s annak megvaltoztatasardl, valamint egészségi allapotanak jelentés mértéki valtozasarol.

Fekvidbeteg ellatas igénybevétele esetében a beteg az elbocsatasakor zardjelentést, mig jarobeteg-szakellatasi
tevékenység igénybevétele esetén annak befejezésekor ambulans ellatéasi lapot kap.

A.2. Mas személy megnevezése a tajékoztatashoz valo jog érvényesitésére:

A cselekvokeépes beteg ellatdsanak ideje alatt irdsban, mig a beteg ellatasat kovetden kdzokiratban, teljes bizonyito
erejii maganokiratban vagy - irdsképtelensége esetén - két tani egyilittes jelenlétében megtett nyilatkozattal
megnevezheti azt a cselekvoképes személyt, aki jogosult helyette a gydgykezelésbe torténd beleegyezés, illetve a
visszautasitas jogat gyakorolni, illetve, akit a beteg egészségligyi ellatasadval kapcsolatosan tajékoztatni kell.

A beteg megtilthatja, hogy a gydgykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egyéb informaciot

mas elott feltarjak. Ettdl csak a gondozésa érdekében, kozeli hozzatartozoja vagy a gondozasara koteles személy
kérésére lehet eltekinteni.

Telefonon az Adatkezeld a beteg gydgykezelésérdl érdemi tijekoztatast nem adhat. A kezelGorvos, az osztaly mas
orvosa vagy a novér a beteg korhazi kezelésének a tényét — a beteg ellenkezd nyilatkozata hidnyaban — az
egészségligyi adatok megismerésére jogosult részére megerdsitheti.

B. Az egészségiigyi dokumentacio megismerésének, az arrdl valé masolat készitésének szabalyai

A beteg szaméara az Adatkezeld biztositja a személyes adataihoz, illetve a rd vonatkozé egészségiigyi adataihoz
torténd hozzaférést, annak megismerését €s az abba valo betekintést.

A beteg kérheti a kezeld orvosatdl a gyogykezelésével osszefliggésben torténd személyes adatainak megismerését
¢s a gyogykezelésével Osszefliggd egészségiigyi dokumentdacioba betekinthet, valamint azokrol sajdt koltségére
mdsolatot kérhet.

A beteg az ellatasat kovetden irasos kérelemben (formanyomtatvannyal) kérhet az egészégiigyi dokumentaciojarol
masolatot, a személyes adatairdl tajékoztatast. A kérelmet az orvosigazgatohoz kell cimezni, és az irod4jaban
személyesen leadni miutan a téritési dij megfizetését, valamint személyazonossadgat hitelt érdemlden -
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személyazonositd okmannyal - igazolta. A kérelmet postan is meg lehet kiildeni az orvosigazgatéhoz cimezve,
teljes bizonyitd erejli maganokiratként -két tanuval ellatva- a személyigazolvany-masolattal egyiitt.

Az egészségiigyi dokumentacié masolatkiadasi dijai:

Papiralapu dokumentacio: 6 darab A/4-es méretii oldalig 6sszesen 1. 500 Ft., minden tovabbi megkezdett oldal
180 Ft; A/3-as méret esetében 280 Ft/lap.

Rontgen vizsgalati képanyag CD-re irasi és kiadasi dij: CD 1.200 Ft/CD

Pontos sziiletési idopont kiadasa: 5.000 Ft.

A CT vizsgalatokrodl készitett képi dokumentacié kiadasanak dija: 500 Ft/CD vagy DVD (amely magéban
foglalja a CD vagy DVD dijat is).

Az Adatkezeld kizardlag a beteg kétséget kizard személyazonositdsat kovetden teljesiti a kérelmet. Ennek
hianyaban Adatkezeld a kérelmezd személyazonossaganak hitelt érdemld igazolasdhoz tovabbi informacidk
megadasat koteles kérni. A beteg rendelkezhet igy is, hogy a masolatokat az Adatkezeld elektronikusan, email
formajaban kiildje meg részére. Egyéb esetben a kérelmez6 szamara személyesen az Igazgatosagon keriil atadasra,
vagy postai iton ajanlott kiildeményként keriil megkiildésre.

Amennyiben zardljelentés valamely oknal fogva még nem késziilt el, a beteg Orvosi dsszefoglalot kérhet
dijmentesen a kezeldorvostol.

Amennyiben a betegrél késziilt egészségiigyi dokumentaciéo mas személy magantitokhoz valo jogat érint6 adatokat
is tartalmaz, annak csak a betegre vonatkozé része tekintetében gyakorolhatok ezen jogok.

Kizardlag a beteg altal adott, teljes bizonyitd erdvel rendelkezd magénokiratban felhatalmazott személy jogosult
az egészségligyi dokumentacidba valo betekintésre, €s arrol masolat kérelmezésére.

crer

v'kdzokiratban, teljes bizonyitd erejli maganokiratban vagy - irdsképtelensége esetén - két tanh
egylittes jelenlétében megtett nyilatkozattal megnevezett személyt,

v'nyilatkozat hidnyaban a megjel6lt sorrendben: beteg torvényes képviselGje, ennek hidnyaban a
beteggel kozos haztartasban €10, cselekvOképes hazastarsa vagy ¢€lettdrsa, ennek hidnyaban
gyermeke, sziildje, testvére, nagysziildje, unokéja

Korldatozottan cselekvoképes kiskoru &és cselekviképességében az egészségiigyi ellatassal Osszefiiggd jogok
kozokiratban, teljes bizonyito erejii maganokiratban vagy - irasképtelensége esetén - két tanu egyiittes jelenlétében
megtett nyilatkozattal megnevezett személyt, ilyen személy hidnyaban a térvényes képviseldt illeti meg.

Laboratoriumi leletek, leletmasolatok kiadasa
Lelet, vizsgélati eredmény csak a beteg altal adott teljes bizonyitd erejli maganokiratban felhatalmazott
személynek - a személyazonossag igazolasat kovetden - adhato at.

C. Orvosi titoktartashoz valo jog

A beteg jogosult arra, hogy az egészségiigyi ellatasaban részt vevo személyek az ellatasa soran tudomésukra jutott
egeészségligyl ¢és személyes adatait (a tovabbiakban: orvosi titok) csak az arra jogosulttal kozoljék, és azokat
bizalmasan kezeljék.

Az egészségligyi ellatasban résztvevd személyeket titoktartasi kotelezettség terhel idobeli korlatozas nélkiil a beteg
egészségi allapotaval kapcsolatos, valamint az egészségiigyi szolgaltatas nyujtadsa soran tudomadsara jutott adat €s
egyéb tény vonatkozasaban.

F 807/1 2



A titoktartasi kotelezettség nem vonatkozik arra esetre, ha:
v ez aldl a beteg felmentést adott az abban foglalt korlatozasokkal vagy
v jogszabaly az adat szolgaltatasanak kotelezettségét irja eld.

Az orvosi titok alol Adatkezeld az alabbi esetekben mentesiil:

v/ Az érintett beteg hozzajarulasa nélkiil a beteg tovabbi apolasat, gondozasat végz6 személlyel kozolni lehet
azokat az egészségiigyi adatokat, amelyek ismeretének hidnya a beteg egészségi allapotanak karosodasahoz
vezethet.

v' A beteg hazastarsa, egyenesagbeli rokona, testvére, valamint élettarsa irdsban kérheti a beteg egészségiigyi
adataihoz vald hozzaférést (az A) és B) pontok szerinti jogok gyakorlasa) aza alabbi feltételek teljesiilése
esetén:

amennyiben az egészségligyi adatra a kérelmezdk vagy azok leszdrmazoinak életét, egészségét befolyasolod ok
feltarasa vagy a kérelmezok egészségiigyi ellatdsa céljabol van sziikség és az egészségligyi adat mas modon valo
megismerése, illetve az arra valo kovetkeztetés nem lehetséges.

A kérelmezOd azonban ebben az esetben is csak azokat az egészségiigyi adatokat ismerheti meg, amelyek a
feltételek szerinti okkal kozvetlentil 6sszefliggésbe hozhatok.

D. Hozzaférési jog gyakorlasa az érintett halalat kovetden

Az elhunyt beteg torvényes képviseldje, kozeli hozzatartozoja, valamint 6rokose irdsos kérelmet nyujthat be, az
elhunyt haldlanak okaval 6sszefiiggé vagy oOsszefiiggésbe hozhatd, tovabba a halal bekdvetkezését megel6z6
gyogykezeléssel kapcsolatos egészségligyi adatokat megismerésére, az egészségiigyi dokumentacidba torténd
betekintésre, valamint azokrol - sajat koltségére — masolatot kérelmezésére.

A beteg kozokiratban vagy teljes bizonyitd erejli maganokiratban foglalt meghatalmazassal iligyintézési
rendelkezésre meghatalmazhat cselekvOképes nagykoru személyt, aki a beteg halalat kovetd 5 éven beliil
jogosult a beteget még életében megilleté jogok (hozzaféréshez, helyesbitéshez, adatkezelés korlatozasahoz, a
torléshez ¢€s a tiltakozashoz vald jog) gyakorlasara. Amennyiben a beteg az Adatkezeldénél tobb nyilatkozatot tett, a
késobbi idépontban tett nyilatkozat mindsiil érvényesnek. A nyilatkozatot a beteg a kezelést végzo orvosnal vagy
az orvosigazgatd irod4jaban adhatja le.

Amennyiben az elhunyt beteg nem tett ilyen meghatalmazast, a kozeli hozzéatartozo az alabbi jogok gyakorlasara
jogosult:

- helyesbitéshez valo jog és tiltakozashoz valo jog

- amennyiben az adatkezelés célja az érinett haldlaval megsziint, a torléshez valo jog és az adatkezelés
korlatozasahoz valo jog.

A kozeli hozzatartozok koziil ezen jogok érvényesitésére kizardlag ezen jogokat elsoként gyakorld kozeli
hozzatartoz6 jogosult.

E. Helyesbitéshez, kiegészitéshez valo jog:

A beteg jogosult az altala pontatlannak vagy hidnyosnak vélt - rd vonatkozd - egészségiigyi dokumentacio
kiegészitését, kijavitdsat kezdeményezni, amelyet a kezeldorvos a dokumentéciora sajat szakmai véleményének
feltiintetésével jegyez ra. A hibas egészségligyi adatot az adatfelvételt kovetden tordlni nem lehet, azt ugy kell
kijavitani, hogy az eredetileg felvett adat megallapithaté legyen. Amennyiben az az adatkezelés céljaval
Osszeegyeztethetd, az Adatkezeld a beteg altal rendelkezésére bocsatott tovabbi személyes adatokkal vagy a beteg
altal tett, a kezelt személyes adatokhoz flizott nyilatkozattal kiegésziti az Adatkezeld altal kezelt személyes
adatokat.
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F. Torléshez valo jog:
A torléshez valo jog az egészségiigyi adatok kezelése targyaban korlatozottan érvényesithetd. Az egészségligyi
adatok kezelése, taroldsa, megérzése az Adatkezelé szamara jogi kotelezettség'.
Ez alapjan az egészségligyi ellatas vagy kezelés nyujtasa céljabol kezelt egészségiigyi adatok esetében a torléshez
valdo jog nem ¢értelmezhetd, ezzel szemben Adatkezeld biztositani koteles, hogy egészségiigyi dolgozoi
egészségligyi, orvosi titoktartasi kotelezettség hatalya alatt allnak.
Tovabba Adatkezeld nem tordlhet adatot akkor sem, ha az adatkezelés?:

- anépegészségligy teriiletét érintd kozérdek alapjan sziikséges,

- kozérdeki archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatdsi vagy statisztikai célbdl sziikséges,

- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.
Ennek megfeleléen az Adatkezeldnek ilyen irdnyu torlési kérelmet csak az elobbieken kiviili, sziik kdrben all
madjaban végrehajtania, ilyennek mindsiilhet példaul:
a) az adatkezelés jogellenes, igy kiilonosen, ha:

v térvényben meghatarozott adatkezelési idétartam (egészségiigyi dokumentacié megdrzési ideje) eltelt, vagy
jogalapja megszilint €s az adatok kezelésének nincs masik jogalapja,

b) hozzéjarulason alapuld adatkezelés esetén az érintett az adatkezeléshez adott hozzajaruldsat visszavonja vagy
személyes adatainak torlését kérelmezi (példaul vardlistarol vald torlés). A hozzajarulas visszavonasa ugyanakkor
nem €rinti az azt megel6zo adatkezelés jogszeriiségét.
c) az adatok torlését jogszabaly, hatosadg vagy birosag elrendelte, vagy
d) a beteg tiltakozik az Adatkezeld jogos érdekén alapuld adatkezelés ellen, és megallapitast nyer, hogy nincs
elsObbséget élvezd jogszerli ok az adatkezelésre (példaul az elektronikus kamerarendszer vonatkozaséban).

G. Zarolashoz valo jog (adatkezelés korlatozasahoz vald jog):
A beteget a személyes adatainak zarolasdhoz valo jog - az E. pontban kifejtettek alapjan — kizardlag sziik korben,
jellemzden a személyazonositd és egészségiigyi adatokon kiviili adatkezelések esetében (példdul elektronikus
megfigyelO rendszer altali jogos érdeken alapuld adatkezelés soran) illeti meg:
v'ha a beteg az Adatkezel§ jogszerii adatkezelését vitatja és hatdsagi vagy birosagi eljarast kezdeményez, az
Adatkezeld a hatdsag vagy birdsag megkereséséig tovabb tarolja az adatot, majd ezt kdvetden torli
v'ha az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, helytallosagat, a fennallo kétség tisztdzasanak
1dOtartamara;
v'ha az adatok torlésének lenne helye, de a beteg irasbeli nyilatkozata vagy az adatkezeld rendelkezésére alld
informaciok alapjan megalapozottan feltételezhetd, hogy az adatok torlése sértené az érintett jogos
érdekeit, a torlés melldzését megalapozod jogos érdek fennallasanak id6tartamara,
v'ha az adatok torlésének lenne helye, de az adatkezeld vagy mas kozfeladatot ellatd szerv altal vagy
részvételével végzett, jogszabalyban meghatarozott vizsgalatok vagy eljardsok - igy kiilonosen
biintetdeljaras - soran az adatok bizonyitékként valo megdrzése sziikséges, ezen vizsgalat vagy eljaras
végleges, illetve jogerds lezarasaig,
A korlatozas idétartama alatt az Adatkezeld a tarolason tul egyéb adatkezelési miiveletet kizardlag a beteg jogos
érdekének érvényesitése céljabol vagy jogszabdlyban meghatdrozottak szerint végezhet. Az adatkezelési
korlatozas megsziintetése esetén az adatkezeld az adatkezelés korlatozasanak feloldasardl a beteget eldzetesen
tajékoztatja.

H. Tiltakozashoz valo jog

Az Adatkezeld felhivja a betegek figyelmét arra, hogy a beteg a sajat helyzetével kapcsolatos okokb6l barmikor
tiltakozhat személyes adatainak jogos érdeken vagy kozérdeken/kdzhatalmi feladat elldtasan alapulo kezelés ellen.
Adatkezeld részérdl ilyen adatkezelésnek mindsiil az elektronikus megfigyeld rendszer altal készitett felvételek
kezelése.

Ebben az esetben az Adatkezeldnek igazolnia kell, hogy az adatkezelést kényszeritd erejli jogos okok indokoljak
(példaul jogos érdek aldtamasztasara végzett érdekmérlegelés, vagy jogi igények eldterjesztése, védelme).

1 GDPR 17. cikk (3) b) és c) pontok
2 GDPR 17. cikk (3) d) és e) pontok
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1. Az E-H. pontokban leirt jogok érvényesitésére vonatkozo kozos szabalyok

Amennyiben a beteg az E-G. pontokban (helyesbités, torlés, zarolas, tiltakozas) részletezett jogaival €lve, irdsban
megkeresi az Adatkezel6t, megkeresésére az Adatkezeld a kérelem beérkezésétdl szamitott legrévidebb, de
legfeljebb 30 napon beliil valaszol a beteg altal megadott elérhetdségére.
Indokolt esetben, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét, ez a hataridé tovabbi két honappal
meghosszabbithatd. A hatdridd meghosszabbitasarél Adatkezeld a hosszabbitds okainak megjeldlésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja a beteget.
Amennyiben az Adatkezeld a beteg személyes adatok helyesbitésére, torlésére vagy ezen adatok kezelésének
korlatozéasara vonatkoz6 kérelmét elutasitja, Adatkezeld a beteget irasban, haladéktalanul tajékoztatja:
v az elutasitas tényérdl, annak jogi és ténybeli indokairdl, valamint
v a beteget az adatvédelmi jogszabalyok alapjan megilleté jogokrol, valamint azok érvényesitésének modjarol,
igy kiilondsen arrol, hogy a beteg az E-H. pontokban meghatarozott jogait a Hat6sag kdzremuikodésével is
gyakorolhatja.

J. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesitési lehetéség

J.1. Feliigyeleti hatosaghoz torténé panasz benyijtasa

A betegnek joga van a felligyeleti hatésaghoz panaszt benyujtani, tovabba a beteget megilleté hozzaféréshez vald
jogat a Hatosdg kozremilkddésével is gyakorolhatja (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag,
http://naih.hu, telefonszam: +36 (1) 391-1400, postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9., e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu).
Amennyiben a beteg kiilfoldi allampolgér, ugy a lakhelye szerinti feliigyeleti hatosdgnal is panaszt tehet.

A beteg a Hat6sag vizsgalatat kezdeményezheti az adatkezeld intézkedése jogszeriiségének vizsgalata céljabol, ha
az Adatkezel6 az érintetti jogainak érvényesitését korldtozza vagy ezen jogainak érvényesitésére iranyuld kérelmét
elutasitja.

Tovabba a beteg a Hatdsdg adatvédelmi hatdsagi eljarasanak lefolytatasat kérelmezheti, ha megitélése szerint
személyes adatainak kezelése sordn az Adatkezeld megsérti a személyes adatok kezelésére vonatkozo,
jogszabalyban vagy az Eurdpai Uni6 kotelezo jogi aktusaban meghatarozott eldirasokat.

J.2. Birosaghoz fordulas joga

A beteg az Adatkezeld, illetve - az adatfeldolgozd tevékenységi korébe tartozd adatkezelési miiveletekkel
Osszefiiggésben - az adatfeldolgozé ellen birdsdghoz fordulhat, ha megitélése szerint az Adatkezeld, illetve az
adatfeldolgozo a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozé, jogszabalyban vagy az Europai Unid
kotelezd jogi aktusaban meghatarozott eldirasok megsértésével kezeli.

A birosag az ligyben soron kiviil jar el. Az adatvédelmi perek elbiralasa a torvényszek hataskorébe tartozik, a per —
a beteg valasztasa szerint — a beteg lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is megindithato.
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