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“A gyogyulni akards a gyogyulds része." (Seneca)

Tisztelt Betegiink!

Koszontjiik kérhdzunkban Ont, aki gydgyulni jott hozzdnk, vagy egészsége megdvdsa
érdekében gondozds vagy sziirdvizsgdlat keretében veszi igénybe szolgdltatdsainkat! A betegség és
az ezzel gyakran egyiitt jaro korhdzi kezelés életiinknek nem kivant, de sokszor elkeriilhetetlen
része.

Kiemelt feladatunknak tekintjiik, hogy betegeinket hatékony és kulturdlt elldtdsban
részesitsiik, olyan feltételeket teremtsiink — a rendelkezésre dllo lehet8ségek hatdrain beliil —, amely
eldsegiti betegségiik felismerését, gyogykezelését, rehabilitaciojat.

Szeretnénk segiteni Onnek, hogy vj kérnyezetében eligazodjon, tartézkoddsdnak ideje alatt
otthonosan érezze magdt, megismerje a korhdz miikodési rendjét, szolgdltatdsainkat, a
betegjogokat és szabdlyainkat, értesiiljon a fontosabb tudnivalokrol.

Korhdzunkban egyetemek, szakiskoldk hallgatéi szakmai gyakorlatukat toltik és részt
vesznek az Onok gydgyitdsdban, dpoldsdban szakorvosok, szakoktatSk irdnyitdséval.

A jelen hdzirendben megfogalmazott szabdlyok célja, hogy betegeink zavartalan
gyogyuldsdt és pihenését biztositsuk.

Az On személyes (egészségiigyi és személyazonositd) adatainak kérhdzi dltali kezelésérdl,
illetve az Ont megilletd adatvédelmi jogokrdl, killondsen az egészségiigyi dokumentdcié
megismeréséhez, arrdl valé masolat kérelmezéséhez, az orvosi titoktartdshoz valo jogairdl, tovabbad
a 679/2016. szdmi Altaldnos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) alapjén Ont megillet§ jogokrdl a
Betegek személyes adataira vonatkozo Adatkezelési tdjékoztatoban taldl felvildgositdast, amely

elérhetd korhdzunk honlapjdn, illetve a Kozponti Betegfelvételi Iroddban.
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Betegfelvétel

A korhazi felvétel napjan el6szor a Foépiilet foldszintjén 1évs Kozponti Betegfelvételi Irodat keresse
fel.

Sziikséges okmdnyok:
% Dbeutald,
% személyazonositasra szolgalé okmany,
% lakcim kartya — vagy személyi igazolvany,
% tarsadalombiztositasi kartya (TAJ),
% kulfoldi allampolgarok esetén Gtlevél (amennyiben van, eurdpai egészségbiztositasi kartya
(EUCARD)

A Kozponti Betegfelvételi Irodaban a regisztracié megtorténte utdan az adott osztaly irodajaban kell
jelentkeznie.

Az orvosi betegfelvételhez az alabbi dokumentumok sziikségesek (amennyiben rendelkezésre allnak):

* korédbbi zarojelentések, leletek,
< az On dltal szedett gydgyszerekrdl lista,
% kozgyogyellatasi igazolvany (amennyiben Onnek kozgyogyellatas jar).

Célszer(i mar ugy megérkezni a korhazba, hogy a sziikséges

¢ tisztalkodasi felszereléseket (szappan, t6r61k6z6, mosdod szivacs, papir zsebkend6, WC papir,
fogkefe, fogkrém, fési, papirszalvéta, borotvalkozé eszk6zok),

+ evbeszkozoket (evOkanal, villa, kés, pohér, bogre), '

% ruhdzatot (papucs, kontos és vagy szabadid6éruha, pizsama, vagy halding)

magaval hozza.

Korhazi tartozkodasa alatt a higiénés szabalyok betartasa mellett sajat ruhait hasznalhatja, ha erre nincs
lehet6ség, akkor koérhazi ruhét biztositunk. A felvételt kovetden lehetOséget biztositunk, hogy
fels6ruhazatat, cipdjét, aprobb személyes targyait a kortermekben talalhatéd szekrényben helyezze el. A
beteg fekvohelyét (korterem, agy) az osztalyvezetd f6orvos, vagy az iigyeletes orvos jelsli ki.

A korhdzba szeszes italt behozni tilos!

Ne hozzon magéval ékszert, nagyobb Osszegii készpénzt! Az Onnél 16v6 értéktargyakrol, kérésére
tételes jegyzokonyvet készitliink és biztositjuk megdrzésiiket. Kérjiik, hogy erre vonatkozé igényét az
apolo személyzetnek idében jelezze. Csak az értékmeg0rzésre leadott értéktargyakért, pénzért tudunk
felel6sséget vallalni.
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Hazirendiinkrol

Osztélyaink eltéré munkarendben dolgoznak, a tudnivaldkrdl az apold személyzettél kap pontos
tajékoztatast. On és betegtirsai zavartalan gydgyuldsat és pihenését szolgalja az osztalyokon
megtalalhaté Korhazi Hazirend.
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Az osztilyon meghatarozott fontos idészakokban (vizit, vizsgalatok, étkezések)
kérjik, hogy kértermében tartozkodjon.

Az osztalyt Ggy hagyja el, hogy a szolgédlatban 1év6 apoldénak mindig jelentse hova
tavozik.

A koértermekbe €16/cserepes viragot behozni tilos!

Dohéanyozni az Intézményben csak — az épiileteken kiviil — az erre kijelslt dohanyzo
helyeken lehet!

A korhaz teriiletén, az osztalyon kiviil k6ntsben vagy szabadid6éruhaban tartozkodjon!
A korhaz parkjaban, megfeleld ruhdzatban sététedésig, de legkés6bb 19:00 éraig
tartozkodhat.

20 6ra utdn zajos tevékenységgel ne zavarja betegtarsait!

Kérjiik, hogy az orvosok és apolok utasitasait a sajat és betegtarsai érdekében tartsa be.
Ha segitségre van sziiksége a betegagynal elhelyezett ndvérhivoval tudja az apolét
értesiteni.

Kérjiik a személyi higiénés kivetelményeket tartsa be.

Kérjiik, 6évja a korhazi eszkozoket, berendezéseket, az ezekben szadndékosan vagy
gondatlanulokozott karokért a karokozo anyagi felel6sséggel tartozik.

Kérjik, legyen segitségiinkre az osztaly és a korhaz tisztasaganak meg6rzésében.

Sajat radiot, televiziot, magndt, laptopot csak fiilhallgatoval hallgasson, hogy ezzel
ne zavarja betegtarsait!

A betegellatas és betegtarsai érdekében kérjiik, hogy viselkedésével, magatartasaval ne
zavarja a gyogyité munkat, a t6bbi beteg nyugalmat, az osztaly rendjét.

Otthonrdl hozott gyodgyszereit kérjiikk, csak a kezelborvosa tudtival vegye be, az
ebbdl ad6dd kovetkezményekért a korhaz felelésséget nem vallal.

Elkiilonitésekor (fert6zé betegség gyantja esetén) kérjiik, maradéktalanul tartsa be
a higiénéseldirasokat

Kérjik, hogy az orvos 4ltal eldirt diétat, étkezést még akkor is tartsa be, ha nem felel
meg az On izlésének.

Kérjiik Ont és latogat6it, hogy az intézményiinkben torténd kozlekedéshez a betegek szamaéra kijelolt
lifteket hasznaljak.

Felhivjuk figyelmét, hogy az egészségiigyi tevékenység ellatdsa soran az orvosok, szakdolgozdk
kozfeladatot ellatd személynek minésiilnek. Erre figyelemmel az egészségiigyi dolgozokkal szemben a
tragar beszéd, fenyegetés, vagy fizikai atrocitds bincselekmény, melyet a Biintetd Torvénykonyv 3 évig
terjed6 szabadsagvesztéssel biintet.
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Fekvobeteg-ellatas altalanos rendje

Délelott: reggeli ébresztés utan tisztalkodds, vizsgalati anyagok levétele, vizitek, vizsgalatok, kezelések
Délutin: ebédeltetés, vizsgalatok, kezelések, csendes pihend, el6készitések a kovetkez6 napi
vizsgalatokhoz, m{téthez, ligyeletes orvosi vizit

Este: Pihend 20 o6ratol.

Latogatasi rend

Latogatdsi ido

Hétkoznap 16:00-18:00
Szombat, vasdrnap, 11:00-12:00
Unnepnap 14:00-17:00

November, december, januar és februar héonapokban egy latogatasi ciklusban egy beteget egy
személy latogathat. Egynél tobb latogatd esetén az adott osztaly osztalyvezetd féorvosanak, ligyeleti
idében az tigyeletes orvosnak engedélye alapjan keriilhet sor.

+ Kozponti Aneszteziologiai és Intenziv Terdpids Osztdly, valamint a Korondria-6rz6jének
latogatasi rendjét az adott osztalyon/részlegen kihelyezett tajékoztatd tartalmazza.

+ A fenti latogatasi id6n kiviil a kérteremben a betegek gydgyulasa, pihenése érdekében
latogaték nem tartézkodhatnak, de az auldban, j6 id6 esetén, kérhdzunk parkjaban
lehet6ségiik van hozzatartozoikkal talalkozni.

+ Fenti latogatasi id6n kiviil, kérteremben latogat6 az osztalyvezetd forvos vagy az tigyeletes
orvos engedélyével tartozkodhat!

+ FEl6fordulhat, hogy a korteremben fekvd valamelyik betegnél vizsgalatot, beavatkozast
kivéannak végezni. Ebben az esetben a latogatoknak, a 14togatasi id6 alatt is, az orvos vagy az
apold személyzet kérésére el kell hagyni a kortermet, a beavatkozas idétartamara.

« 10 év alatti gyermeket a korterembe vinni, az esetleges fert6zések és a lelki megrazkodtatas
veszélye miatt, csak az apol6 személyzet engedélyével lehet!

« Alatogato nem lehet ittas!

+ Bérmilyen fert6z6 (fels6 1éguti-, hurut, hasmenés, fertézo-, bérbetegség stb.) betegségben
szenved6 hozzatartozo a betegeket nem latogathatja!

« Figyeljen arra, hogy a kérteremben egyszerre harom latogaténal tobb ne tartézkodjon!

+ Az agyhoz nem kotott betegek latogatasa lehet6ség szerint a kortermen kiviil térténjen.

%+ A koérteremben torténd latogatas esetén a latogatdk nem {ilhetnek a beteg agyara, és oda
semmilyen targyat nem tehetnek. |

+ Blbzetes orvosi vagy 4poloi hozzajarulds nélkiil a latogatd ne etesse, itassa a beteget!

% A latogato Orizze meg a kérhéz tisztasagat, sajat hozzatartozdja és a tébbi beteg érdekében!

Agy melletti litogatds tilos a Szuleszet1—Nogyogyaszat1 Osztaly Gyermekagyas részlegén és a
Csecsemd- &s Gyermekosztaly Ujsziilott részlegén — az itt fekv betegek latogatot az osztaly eldterében,
illetve a korhaz kozponti aulgjadban fogadhatnak.
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Jarvanyok idején elrendelt latogatasi tilalom alatt megfeleld védéfelszereléssel és betanitassal
folyamatosan biztosftott a silyos allapoti, végstadiumu betegek, a kiskorid betegek, a sziilénd, valamint
az egyhazi személlyel t6rténé kapcsolattartas. Fentiekt6l eltér6en, egyedi méltanyossag keretében,
indokolt esetben a fert6zés elleni fokozott védelem nyujtasaval biztosithatd a kapcsolattartas lehetosége.

Orvosi felvilagositas

Kérhazi tartdézkodésa alatt mind az orvosokhoz, mind az &polokhoz bizalommal fordulhat. Bar az
apoldokkal — akiknek munkéjat az osztalyos vezetd dpolo irdnyitja— valdszinlileg gyakrabban taldlkozik,
betegségére és gydgyitasara vonatkozoan 6k nem adhatnak felvilagositast

A Dbetegségérol, a sziikséges vizsgalatokrél és beavatkozasokrél, a gyégyulds kimenetelérol
kezeldorvosatol kaphat tajékoztatist. Joga van eldonteni, hogy hozzatartozéi kozill — korhazi
felvételekor kell megnevezni a személyeket — orvosaink kit tdjékoztathatnak az On allapotardl, valamint
azt a személyt is, aki vératlan helyzetben On helyett rendelkezhet. Az adatokat — név, elérhet6ség,
rokonsagi fok — a felvételt rogzit6 orvos régziti.

Telefonon torténd érdekldésre csak a korhazi elhelyezés tényét kozolhetjik. A kezel6orvos, az osztaly
mas orvosa vagy az apolo személyzet a beteg korhazi kezelésének a tényét a beteg 4ltal,- a kérlapon-,
megjellt személyek részre, illetve ennek hidnyaban az egészségiigyi adatok megismerésére jogosult
részére megerdsitheti.

Betegélelmezés

A kérhazban tartézkodas ideje alatt az On egészségi allapotanak, betegségének figyelembevételével —
az orvos rendelkezése alapjan — dietetikus allitja 6ssze a megfeleld mennyiségili és gyakorisagu étrendet.
Konyhai dolgozdink az ételeket modern konyhatechnologiaval, mindenki szamaéra talcara helyezve,
egyénileg adagoljak.

Foétkezések:

Reggeli: 07:30-08:00
Ebéd:  12:00-14:00
Vacsora: akés6 délutani 6rdkban hideg vacsorat biztositunk

A tizoérai, uzsonna kiosztasa osztalyos rend szerint térténik.

Ha az étkezéssel kapcsolatban kivansaga van, vagy kétségei vannak, hogy egyes — pl. latogatoktol
kapott — ételeket fogyaszthat-e, barmelyik apolonak jelezheti, 6k fognak gondoskodni arrdl, hogy a
kérdést sziikség szerint orvossal, dietetikussal megbeszéljék.

Sajat élelmiszere tarolasara minden osztalyon hiitészekrény all rendelkezésre. Az ebben elhelyezett
¢lelmiszercsomagokra feltétleniil irja ra a nevét, a korterme szamat, és a hiitdszekrénybe helyezés
datumat. A betegek sajat élelmiszereit 24 6randl tovabb tilos tarolni a hiitdszekrényben.

Reméljiik, On is megfeleldnek tartja a korhazban kapott ételek minéségét és mennyiségét. Ha az
étkezéssel kapesolatban panasza van, azt a vezetd apolonak jelezze.
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Kapcsolattartas

A beteg a fekvObeteg gyogyintézetben betegtarsainak jogainak tiszteletben tartasaval és a betegellatas
zavartalansagat biztositva tarthat kapcsolatot.

A beteg megtilthatja, hogy a gyogykezelésének tényét vagy a gyogykezelésével kapcsolatos egy€b
informaciot mas el6tt feltarjak. Ettél csak a gondozisa érdekében, kozeli hozzatartozoéja, vagy a
gondozasara koteles személy kérésére lehet eltekinten.

A stlyos allapotd betegnek joga van arra, hogy az altala megjelslt személy mellette tartézkodjon.
CselekvOképtelen beteg esetén az altala még cselekvoképessége birtokdban a beleegyezés,
visszautasitas, t4jékoztatashoz vald jog gyakorlasara érvényesen megjelolt személy is jogosult a fenti
személy megjelolésére.

A kiskoru betegnek joga van arra, hogy sziiléje, torvényes képviseldje, illetbleg az altala, vagy
torvényes képviseldje altal megjeldlt személy mellette tartozkodjon.

A sziilénének joga van arra, hogy az éltala megjeldlt nagykort személy a vajudéas €s a sziilés alatt
folyamatosan vele lehessen, a sziilést kovetéen pedig arra, hogy - amennyiben ezt az 6 vagy Gjsziil6ttje
egészségi allapota nem zarja ki - 0jszilottjével egy helyiségben helyezzék el.

A beteget megilleti a vallasi meggy6z6désének megfelelé egyhazi személlyel vald kapcsolattartas,
valladsanak szabad gyakorlasa.

Kiilso kapcsolattzl_r_tsis egyes kiilonleges jggﬂl@_&zgyekkel, személyekkel

A Ceglédi Toldy Ferenc Koérhaz és RendelSintézetre vonatkozd jogszabalyi rendelkezések alapjan
biztositja a sziikséges informacidk atadasat a sajtészervek és egyes kiilonleges jogallasu személyek és
szervek szamara. Az intézménybe t61ténd be- és kilépés, valamint a kapcsolattartas rendjét az intézmény
hazirendjének 1. szdmu melléklete tartalmazza.

A beteg kitelezettségei:

% Az egészségligyi szolgaltatasok igénybevételekor kiteles az Korhdzi Hazirendjét, illetéleg az
egészségligyi ellatassal 6sszefliggd jogszabalyokat tiszteletben tartani.

% Azeredményes gyogyitd tevékenység érdekében egyiittmiikddni az egészségiigyi dolgozdkkal.

%+ A beteg- és hozzatartozdi jogok gyakorlasa soran koteles a beteg és hozzatartozdja mas beteg
jogait tiszteletben tartani, illetbleg a betegjogok gyakorldsa nem sértheti az egészségiigyi
dolgozdknak torvényben foglalt jogait.

<% Taékoztatni kell az egészségiigyi dolgozokat mindarrdl, amelyek ismerete sziikséges a
megfeleld gydgykezeléshez. Sajat betegségével 6sszefiiggésben nyilatkozni kell arr6l, ami
masok €letét vagy testi épségét veszélyeztetheti, igy kiilontsen a fert6z06 betegségekrol.

+ Koteles betartani az orvosoknak a gyogykezelésével kapcsolatos rendelkezéseit.

% Amennyiben ellatdsa koltségtéritéses, a korhaz altal kiallitott szamla alapjan fizetési
kotelezettségének eleget kell tennie.

Kérjiik, vegye figyelembe, hogy a Korhazi Hazirendben eldirt szabalyok be nem tartasa esetén a
korhaz a beteget elbocsathatja.
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Amennyiben Onnek a fentieken tilmen&en betegjogi informaciéra van sziiksége, kérdésével forduljon
kezel6orvosahoz.

Panaszaval fordulhat a betegjogi képviselohoz, illetve az egészségiigyi torvény (1997. évi CLIV
térvény) 29 §-a szerint: A beteg jogosult az egészségligyi ellatassal kapcsolatban, az egészségligyi
szolgaltatonal, illetve fenntartonal panaszt tenni. Az egészségligyi szolgaltato, illetve a fenntartd koteles
a panaszt kivizsgalni és ennek eredményérél a beteget a lehetd legrovidebb id6n beliil, de legfeljebb 30
munkanapon beliil frdsban t4jékoztatni.

Amennyiben a Korhaz teriiletén esetlegesen targyi hidnyossagokat észlel, annak miel6bbi kezelése
érdekében kérjiik, hogy forduljon a Kérhaz Foigazgatdjahoz.

A betegellatds biztonsdgdhoz fliz6d6 kozbizalom megérzése érdekében amennyiben a targyi
feltételekr6l készitett felvételek sértik a Koérhaz jo hirnevét, kiilondsen a felvételek megmaésitasaval,
vagy a felvételekhez fiiz6tt valdtlan, hamis vagy megmasitott tények kozlésével vagy terjesztésével, a
Korhaz megteszi a sziikséges jogi 1épéseket.

Személyekrdl torténd képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez, valamint azok barmely médon torténd
felhasznalasdhoz az érintett személy kifejezett hozzdjarulasa sziikséges.

:sg()jggltatgsok a kBrh_ziz teriiletén

% Korhazlelkészi Szolgalat: A kérhazban t6bb felekezet €s vallasi kozosség is rendszeresen tart
egyhazi szertartdsokat a Korhaz El6addteremben. Ezek id6pontja kihirdetésre keriil.

«+ Telefon: Minden osztalyon befegtelefon talalhatd. Errdl a késziilékrél nem lehet a kérhazon
kiviilre telefondlni, de Ont hivhatjak. Amennyiben t&bbszdr fogjak telefonon keresni, érdemes
megkérdeznie, hogy az Onhoz legkdzelebbi betegtelefonnak mi a hivészama. Ha ismerdsei
nyomégombos késziilékrol ezt a szamot a korhazi hang bemondasa utan tarcsazzak, akkor nem
kell megvarniuk a kezeld jelentkezését.

Nyilvdnos telefon talalhato a f6épiilet auldjaban.
A mobiltelefon hasznalatat kérjiik kizar6lag csak a szikséges iddtartamra korlétozni, s
hasznélata soran legyen tekintettel betegtarsaira és a személyzetre.

% Postai kiildemény (levél): A kérhaz cimére kiildstt, de az On nevére szol6 leveleket, vagy
més postai kiildeményeket a kérhdz munkatarsai kézbesftik Onnek. Kérjiik, hogy a cimzésnél
tiintessék fel az osztalyt is. Levélszekrény talalhatd a fobejarattal szemben.

+ Kozforgalmi Gyogyszertar: A foépiilet f6ldszintjén taldlhat6 a Toldy Patika.

Nyitvatartasi id6: hétf6t6l — cstitortokig 08:00-16:00, Pénteki napon: 15:00 6raig, szombat,
vasarnap: zarva

% Korhazi Biifé: A f6ldszint aulajaban talalhato.

Nyitvatartasi 1d6: hétf6t8] — péntekig 06:30-15:00 6rdig, szombat, vasarnap: zarva.

% Televizié: Minden osztaly tarsalg6jaban talalhato televizid, melynek hangereje nem zavarhatja
a kortermekben fekvOk nyugalmat. A beteg haszndlhatja fiilhallgatéval sajat radidjat,
televizidjat (51 cm- es képatmérdig).

+ Italautomata: A Siirgbsségi betegellaté osztdly vardjaban, a Ko6zponti Betegfelvételi

Irodéanal, a II. emelet Traumatoldgiai Osztaly el6terében, az V.emelet Kardioldgia eléterében,

valamint az Apolasi Osztaly épiiletének foldszintjén 4ll rendelkezésre.

Fodraszat: Az alagsori folyosén miikodik.

> Bankjegy-automata: Az OTP Bank és a K&H Bank automatéja tizemel a Kiils6 Portaszolgalat

mellett.

Sziilésre felkészitd foglalkozds a Korhaz El6adotermében keriil sor elére meghirdetett

id6pontokban.

% Apas sziilés: Lehet6ség van arra, hogy az apa jelen legyen a sziilésnél. A higiénés
szabalyokat a szlilészn6 kérésének megfelelden be kell tartani.
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Parkolas:
Parkolasi lehet6ség betegek és latogatdk részére csak a korhaz teriiletén kiviil kijelolt parkoldoban
biztositott.
A koérhéz teriiletére gépjarmiivel behajtani csak betegszallitas céljabdl lehet. Kérjiikk azonban, hogy a
gépkocsival minél el6bb sziveskedjenek elhagyni (15 percen belil) az intézmény teriiletét a

ment6forgalom zavartalansdga érdekében. Ezt meghaladé id6tartam esetén parkolasi dij fizetése
kotelez6 (400 Ft/ora).

Kozlekedés:

Kérhdzunk bejaratatol néhany méterre, helyi és helykézi autébuszmegallo, illetve taxiallomas is
talalhaté. Amennyiben On kozvetleniil a kérhaz bejarataté] kivan taxival utazni, Kiilsé Portaszolgalat
segitségét, akik megrendelik Onnek a személygépkocsit. Taxi rendelésére mind a Kiilsé, mind a Bels
portanal lehet6ség van.

Ko6rhédzunk BelsS Portaszolgalatan megtaldlbatéak a vasiuti (MAV) és az autébusz (Volanbusz)
menetrendjei is.

Elbocsatas a kérhazbél

% Kezelborvosa tajékoztatja Ont arrél, hogy a kérhazi kezelést mikor tekinti befejezettnek.
Tervezett elbocsatasardl elézetesen tajékoztatjuk, igy arrdl értesitheti hozzatartozoit. Ha erre
nincs mddja, akkor kérésre az dpolok, vagy adminisztratorok gondoskodnak az értesitésrol.

% Tévozaskor kezel6orvosa atadja Onnek a zardjelentdsét és a kérhazi dokumentumokat.
Tavozasa utan a zar6jelentéssel miel6bb haziorvosanal kell jelentkeznie, hogy a javasolt
gyogykezelés zavartalanul folytatddjon.

< Ha allapota sziikségessé teszi, a Betegszallitd otthonaba szallitja, ezt kezel6orvosa rendeli
meg. A betegszallitist a korhaztol fliggetlen, kiilsé cég végzi. Leterheltségiiktol fuggben
el6fordulhat, hogy a megbeszéltnél késébbi id6pontban tudjdk Ont elszallitani.

+» A biztositottnak és sziikség esetén kiséréjének az egészségligyi szolgaltatéhoz torténd

utazasat azegészségbiztositd tovabbra is tdmogatja, de az utazasi koltségeket utolag tériti

meg. Az utikoltség elszamolasdhoz kizardlag az un. elektronikus utazasi utalvany
hasznalhato.

Koszonjiik egyiittmiikodését!
A korhaz gyogyito kozossége mielGbbi gyogyulast,
és tovabbi jo egészséget kivanunk Onnek!
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1. sz. melléklet

Kiilsé kapcsolattartfls a sajtoval, valamint egyes kiilonleges jrogéiflléisﬁ szervekkel,
az intézménybe torténo be-és kilépés, valamint az informaciok atadasanak rendje

1. A Ceglédi Toldy Ferenc Kérhaz és Rendel6intézet a jelen mellékletben foglaltak szerint biztositja az
informaciok atadasat az orszaggyiilési képviselok, az eurdpai parlamenti képviselok, valamint a sajtd
munkatdrsai szamara.

2. Amennyiben az orszaggytlési képvisel, eurdpai parlamenti képviselé6 vagy a sajté munkatirsa e
mindségének megjelolésével az intézmény barmely foglalkoztatottjdval kapcsolatfelvételt kezdeményez,
errdl a foglalkoztatott haladéktalanul értesiteni koteles.

a) Orszaggytilési képviseld, eurdpai parlamenti képvisel6 esetében a foigazgatot,
b) sajté6 munkatars esetén a Kommunikéciés Vezetot.

3. A Ceglédi Toldy Ferenc Kérhaz és Rendelbintézet foglalkoztatottja — a 2. pontban megjeldlt vezet6k
kivételével —a 4-6. pontban foglalt személyek, szervezetek részére az intézmény nevében tgjékoztatist nem
adhat.

4, Az orszaggytlési képviselbk tajékoztatdsara vonatkozd szabalyok

4.1. Az Orszaggy(ilésr6l sz6l6 2012. évi XXXVI. torvény 98. § (1) bekezdése alapjan az dllami
szervek kotelesek a képviseloket megbizatasuk ellatdsaban tdmogatni, és résziikre a munkajukhoz
sziikséges felvilagositast megadni. A képviseld az intézmény féigazgatdjatol elézetesen egyeztetett
modon tajékoztatast kérhet. E jogosultsdg az érintett szerv miikddésére vonatkozd elbirdsokra
figyelemmel, valamint rendeltetésszerti miikdésének aranytalan sérelme nélkiil gyakorolhato.
4.2. A 4.1. pontban irt kotelezd tajékoztatds magaban foglalja a személyes egyeztetés, személyes
tajékozodas lehetdségét, de ez a jog Kizardlag az el6zetesen egyeztetett idopontban és médon
gyakorolhaté.
4.3. A 4.1. pontban megfogalmazott jog nem jarhat az intézmény rendeltetésszerti miitkodésének

. sérelmével. A személyes belépési jog biztositdsa csak a betegellatds megzavarasa, a személyiségi
jogok és ezzel egyiitt a betegjogok sérelme nélkiil gyakorolhaté.
4 4. A személyes belépési jog biztositasa csak az érintett képvisel altal gyakorolhaté, barmely mas,
képviselének nem mindsiilé személyt nem illeti meg.
4.5. Az orszaggyllési képviselok tekintetében a 4.1. pont szerinti informécidszerzés képviseldi
jogosultsag, mely nem azonos a kozérdekli adatok megismeréséhez és terjesztéséhez vald

(alap)joggal.

5. Az eurdpai parlamenti képviseld tajékoztatisa

5.1. Az Euro6pai Parlament magyarorszagi képviseldinek jogallasarél szoloé 2004. évi LVIL. torvény
17. §-a alapjan az allami szervek kételesek az Eur6pai Parlament képviseldi részére az eurépai unios
ligyekkel dsszefiiggé munkajukhoz sziikséges felvilagositast megadni. A kapcsolattartas rendjére
egyebekben a 4.2. és, 4.3. alpontjaban foglaltakat kell alkalmazni.

6. _A sajt6 jogai
6.1. A sajtdszabadsagrol és a médiatartalmak alapvet6 szabdlyairdl szol6 2010. évi CIV. térvény 9. §-

a alapjan az allami szervek, intézmények vezetéi — a sziikséges felvilagositasoknak és adatoknak a
médiatartalom-szolgaltatok szamara, megfelelé hataridében torténd rendelkezésére bocsatasaval —a
kozérdekil adatok nyilvanossagardl, illetve az informéacidszabadsagrol szolo jogszabalyok keretei
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kozott kotelesek elésegiteni a médiatartalom-szolgaltato tajékoztatasi feladatanak elvégzését.

6.2. A fentiek alapjan a Ceglédi Toldy Ferenc Kérhaz és Rendeléintézet biztositja a média megfeleld
tajékoztatasat. A betegek szenzitiv adatait azonban védeni kell, ezért a sajté munkatarsainak
helyszinen torténé munkavégzése nem jarhat masok személyiségijogainak sérelmével, valamint
az intézmény johirnevének megsértésével. Amennyiben kép- és hangfelvétel készitésére kivételes
indokbdl, feltétleniil sziikkség van, \igy az csakis elézetes irasbeli féigazgatéi engedéllyel és a
féigazgaté vagy az altala kijelolt személy feliigyelete mellett torténhet.

6.3. A sajtészabadsag gyakorldsa nem valosithat meg blincselekményt.

6.4. A f6igazgatd jogosult és egyben kételes a médiatartalom-szolgéltatotél —a kozzétételt
megeldzben - bekérni a nyilvanos kozlés céljabdl készitett nyilatkozatot.

7. Kép- és hangfelvétel készitése az intézményekben
7.1. Az egészségligyi intézményekben gydgyuld betegek emberi méltdsaga kiemelt védelmet igényel.
7.2. Az emberi méltésag és a személyes adatok védelme érdekében, amennyiben felvételeken
természetes személyek (betegek, hozzatartozok, latogaték vagy az intézmény foglalkoztatottjai) is
szerepelnek, biztositani kell személyiségi jogaik, személyes adataik védelmét és informdcids
onrendelkezési joguk érvényesiilését — ez elsddlegesen a felvétel készit6jének feladata és felelGssége.
7.3. Altalanos szabaly, hogy az intézményben béarki altal — igy a fenti képviselsk, sajté/média 4ltal is
— barmely személyr6l (beteg, hozzatartozo, dolgozd) tortén6 képmas vagy hangfelvétel elkészitéséhez,
valamint azok barmely mddon torténd felhasznéaldsdhoz az érintett személy kifejezett hozzajaruldsa
sziikséges.
74. A 7.1.-7.2. alpontokban foglaltakra tekintettel a korhdzban tartdzkodé személyek emberi
méltdsaganak, illetve a véleménynyilvanitis szabadsaganak egyidejii védelme és érvényesiilése alapvetd
jogallami kételezettség, amelynek biztositasaért az intézmény, és annak valamennyi foglalkoztatottja —
a sajat feladatkorében eljarva — felelGsséggel tartozik. Amennyiben kép- vagy hangfelvétel az
intézmény miiszaki allapotardl, trgyi koriilményeirdl késziil, a felvételek készitésénél a féigazgato altal
kijelolt személy kotelezden jelen kell, hogy legyen.
7.5. Amennyiben az intézményt érintéen személyiségi jogokat sért6 felvétel kozzétételére keriil sor, a
féigazgatd minden esetben koteles megtenni a sziikséges jogi intézkedéseket.
7.6. Amennyiben valamely munkatars kép- vagy hangfelvétel rogzitését észleli, a 7.2.-7.4. alpont
szerinti koriilményre koteles felivni a felvételt készit6é figyelmét, ha alappal feltételezhetd, hogy a
felvétel készitésével osszefiiggésben személyiségi jogsérelem térténhet.

8. Kovetend$ eljaras az intézmény teriiletén

8.1. A személyesen torténd informacidszerzés, valamint az informacidk ataddsadnak rendjével
kapcsolatos kérés kizar6lag munkanapokon, és legalabb 24 éraval megel6zden, munkaidében (8.00-
16.00 6ra kozott), a tajékozédas céljat és témakorét megjelolve az alabbi elérhet6ségeken bejelentve
torténhet: igazgatas@toldykorhaz.hu

8.2. A latogatas kizarélag olyan, elére meghatirozott id6tartamban torténhet, amely nem jelent
indokolatlan terhet a dolgozdk szamara.

8.3. Az orszaggyllési képviseldk, valamint az eurdpai parlamenti képviseldk, vagy a sajté munkatarsa
részérdl, személyes tajékozodasuk esetére az intézmény részEr6l kisérd személy jelenléte kotelezd a
betegellatas zavartalansaganak biztositasa érdekében.

8.4. Az aktiv betegellatast biztositdo helyiségekbe torténé belépés TILOS a személyiségi jogok
védelme érdekében, mely esetben a sziikséges tdjékoztatas utdlag irdsban, vagy egyéb dokumentacidval,
példaul az intézmény altal készitend6 képpel is megfeleléen biztosithato.

8.5. Minden olyan teriiletre, ahol az intézmény teriiletén &pitkezés, feltjitis folyik, a belépés —
munkavédelmi okokbdl — TILOS.

8.6. Minden olyan helyiségbe, ahol higiénés okokbdl az a tevékenység végzésére veszéllyel jar, a
belépés TILOS.

8.7. Betegektdl, latogatoktol elzart teriiletre belépni TILOS.
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